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Część IV: USŁUGA TELEFONII STACJONARNEJ 

 

1. Opłata abonamentowa za każdy Okres rozliczeniowy 

Telefon stacjonarny na czas nieokreślony 

Telefon domowy 10,00 zł 

Telefon domowy 100 minut 35,00 zł 

Telefon domowy 300 minut 45,00 zł 

Telefon domowy 600 minut 60,00 zł 

Drugi nr telefoniczny 5,00 zł 

 

2. Opłata aktywacyjna (jednorazowa) 

Aktywacja Telefonu stacjonarnego na czas nieokreślony 

z Internetem (stałe łącze) 99,00 zł 

sam Telefon stacjonarny (bez stałego łącza) 149,00 zł 

 

3. Oferta usług dodatkowych dla Usługi telefonii stacjonarnej  (Opłata jednorazowa) 

Zmiana miejsca świadczenia Usługi  180,00 zł 

Szczegółowy wykaz połączeń i wykonywanych Usług 10,00 zł 

Zmiana numeru telefonu 39,00 zł 

Brakujący/uszkodzony/niezdany element przy zdawaniu 

Sprzętu 

Opłata jednorazowa wg aktualnej  

ceny Sprzętu 

Modem kablowy 200,00 zł 

Zasilacz do modemu 40,00 zł 

Kabel koncentryczny o dł. 2-3 metrów 55,00 zł 

Kabel koncentryczny o dł. 4-5 metrów 75,00 zł 

Sprawdzenie instalacji abonenckiej 100,00 zł 

Montaż gniazda antenowego w obrębie Lokalu 350,00 zł 

Wykonanie dodatkowego: punktu odbioru/gniazda 

antenowego z zestawu rozdzielczego/klatki schodowej 

400,00 zł 

Naprawa instalacji RTV wewnątrz Lokalu na podstawie protokołu  

wg rzeczywistych kosztów wykonania 

Przyłączenie do Sieci Lokalu w budynku wielorodzinnym  

   

na podstawie protokołu  

wg rzeczywistych kosztów wykonania 

Przyłączenie do Sieci Lokalu w budynku jednorodzinnym 

   

na podstawie protokołu wg rzeczywistych  

kosztów wykonania 

Wymiana modemu kablowego 95,00 zł 

 

4. Ilość minut na połączenia dostępnych w Abonamencie 

Abonament Stacjonarne* Komórkowe** Świat*** 

Telefon domowy 0 0 0 

Telefon domowy 100 min. 100 50 33 

Telefon domowy 300 min. 300 150 100 

Telefon domowy 600 min. 600 300 200 

* maksymalna ilość minut w Abonamencie na połączenia stacjonarne krajowe 

** maksymalna ilość minut w Abonamencie na połączenia komórkowe krajowe 

*** maksymalna ilość minut w Abonamencie na połączenia na numery stacjonarne w krajach UE, Wielkiej 

Brytanii, USA, Kanadzie i Australii   
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5. Opłata za połączenia międzynarodowe stacjonarne 

rodzaj połączeń okres taryfikacji sposób 

naliczania 

cena 

Strefa 1: Abonenci „Telefon domowy” cała doba sekundowe 0,60 zł 

Strefa 1: Abonenci „Telefon domowy 100” cała doba sekundowe 0,45 zł 

Strefa 1: Abonenci „Telefon domowy 300” cała doba sekundowe 0,33 zł 

Strefa 1: Abonenci „Telefon domowy 600” cała doba sekundowe 0,33 zł 

Strefa 2 cała doba sekundowe 4,00 zł 

Strefa 3 cała doba sekundowe 12,00 zł 

Telefonia satelitarna cała doba sekundowe 60,00 zł 

 

Oznaczenia Stref wyszczególnionych w tabeli Opłata za połączenia międzynarodowe stacjonarne 

Strefa 1 
Austria, Belgia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, 

Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, 

Niemcy, Portugalia, Rumunia, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry, Włochy, 

Wielka Brytania, Australia, Kanada, USA 

Strefa 2 pozostałe kraje niewymienione w Strefie 1 i 3 

Strefa 3 
Gabon, Gambia, Gwinea, Kongo, Kuba, Liberia, Madagaskar, Niue, Papua Nowa 

Gwinea, Seszele, Sierra Leone, Somalia, St. Lucia, St. Vincent i Grenadyny, Togo, 

Tunezja, Wietnam 

Telefonia satelitarna Global Networks, Inmarsat, Iridium Satellite System 

 

6. Opłata za połączenia międzynarodowe komórkowe 

rodzaje połączeń okres taryfikacji sposób naliczania cena 

Strefa 1 cała doba sekundowe 0,60 zł 

Strefa 2 cała doba sekundowe 4,00 zł 

Strefa 3 cała doba sekundowe 12,00 zł 

 

Oznaczenia Stref wyszczególnionych w tabeli Opłata za połączenia międzynarodowe komórkowe 

Strefa 1 
Austria, Belgia, Bułgaria, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, 

Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Litwa, Luksemburg, Łotwa, Malta, 

Niemcy, Portugalia, Rumunia, Słowacja, Słowenia, Szwecja, Węgry, Włochy, 

Wielka Brytania, Australia, Kanada, USA 

Strefa 2 pozostałe kraje niewymienione w Strefie 1 i 3 

Strefa 3 
Gabon, Gambia, Gwinea, Kongo, Kuba, Liberia, Macedonia, Madagaskar, Maroko, 

Papua Nowa Gwinea, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Tunezja, Wietnam, Zimbabwe 

 

7. Opłaty za połączenia na numery z dodatkowym świadczeniem (podlegające szczególnym warunkom 

cenowym) 

numer  

telefonu 

okres taryfikacji sposób naliczania cena  

netto 

cena  

brutto 

020x cała doba minutowe 0,13 zł 0,16 zł 

800 cała doba - bezpłatnie bezpłatnie 

801 (1, 2, 7, 8) cała doba minutowe 0,15 zł 0,18 zł 

801 3 cała doba minutowe 0,15 zł 0,18 zł 

801 9 cała doba minutowe 0,15 zł 0,18 zł 

801 (5, 6, 0) cała doba minutowe 0,50 zł 0,62 zł 

801 4 cała doba minutowe 0,50 zł 0,62 zł 
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804 1 cała doba minutowe 0,15 zł 0,18 zł 

804 2 cała doba minutowe 0,50 zł 0,62 zł 

700 1, 703 1 cała doba minutowe 0,47 zł 0,58 zł 

700 2, 703 2 cała doba minutowe 1,22 zł 1,50 zł 

700 3, 703 3 cała doba minutowe 1,69 zł 2,08 zł 

700 4, 703 4 cała doba minutowe 2,34 zł 2,88 zł 

700 5, 703 5 cała doba minutowe 2,56 zł 3,15 zł 

700 6, 703 6 cała doba minutowe 3,34 zł 4,11 zł 

700 7, 703 7 cała doba minutowe 4,00 zł 4,92 zł 

700 8, 703 8 cała doba minutowe 5,95 zł 7,32 zł 

700 9, 703 9 cała doba za połączenie 7,98 zł 9,82 zł 

708 1 cała doba minutowe 0,15 zł 0,18 zł 

708 2 cała doba minutowe 1,22 zł 1,50 zł 

708 3 cała doba minutowe 1,77 zł 2,18 zł 

708 4 cała doba minutowe 2,42 zł 2,98 zł 

708 5 cała doba minutowe 3,24 zł 3,98 zł 

708 6 cała doba minutowe 3,84 zł 4,72 zł 

708 7 cała doba minutowe 4,00 zł 4,92 zł 

708 8 cała doba minutowe 6,60 zł 8,12 zł 

708 9 cała doba za połączenie 8,90 zł 10,95 zł 

704 0 cała doba za połączenie 0,59 zł 0,72 zł 

704 1 cała doba za połączenie 1,22 zł 1,50 zł 

704 2 cała doba za połączenie 1,98 zł 2,44 zł 

704 3 cała doba za połączenie 3,19 zł 3,92 zł 

704 4 cała doba za połączenie 4,02 zł 4,95 zł 

704 5 cała doba za połączenie 5,00 zł 6,15 zł 

704 6 cała doba za połączenie 7,92 zł 9,74 zł 

704 7 cała doba za połączenie 9,72 zł 11,95 zł 

704 8 cała doba za połączenie 19,15 zł 23,55 zł 

704 9 cała doba za połączenie 27,52 zł 33,85 zł 

707 6 cała doba - bezpłatnie bezpłatnie 

769 cała doba minutowe 5,95 zł 7,32 zł 

6422 cała doba minutowe 3,37 zł 4,15 zł 

64 xx cała doba minutowe 0,12 zł 0,15 zł 

1 91, 1 92, 1 93,  

1 94, 1 95 

cała doba minutowe 0,12 zł 0,15 zł 

9323, 118112, 

118800 

cała doba minutowe 0,49 zł 0,60 zł 

118 913 cała doba za połączenie 1,54 zł 1,90 zł 

118888, 118912 cała doba minutowe 1,87 zł 2,30 zł 

Alarmowe (997, 

998, 999, 112) 

cała doba - bezpłatnie bezpłatnie 
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8. Opłaty za jednostkę rozliczeniową po wyczerpaniu ilości minut w Pakiecie:  

• wewnątrz Sieci Operatora – bezpłatnie  

 

Abonament Stacjonarne Komórkowe Świat* 

Telefon domowy 0,15 zł 0,30 zł 0,60 zł 

Telefon domowy 100 min. 0,15 zł 0,30 zł 0,45 zł 

Telefon domowy 300 min. 0,11 zł 0,22 zł 0,33 zł 

Telefon domowy 600 min. 0,11 zł 0,22 zł 0,33 zł 

* połączenia na numery stacjonarne w krajach UE, Wielkiej Brytanii, USA, Kanadzie i Australii 

 

9. Wskaźniki jakości dla usługi telefonii: 

a) czas realizacji połączenia: w opracowaniu; 

b) prawdopodobieństwo wystąpienia nieudanego połączenia lub opóźnienia w wywołaniu połączenia:               

w opracowaniu; 

metoda pomiaru wskaźników jakości: w opracowaniu;  

mechanizm certyfikacji jakości: w opracowaniu. 

10. Wskaźniki jakości publikowane są na stronie internetowej Operatora www.tvk.torun.pl 

 

   


