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Czes¢ XXXIII: USLUGA INTERNETU, TELEWIZJI ORAZ
PAKIETU PREMIUM CANAL+ W PROMOCIJI ,,NAJLEPIEJ!”

17.06.2026 r. zastgpiona czescig XXXIII.a w zwigzku podwyzszeniem

przepustowosci uploadu (wysytania w Mb/s): z 350/20 Mb/s na

350/35 Mb/s oraz wycofaniem z oferty predkosci 700/35 Mb/s oraz
1000/50 Mb/s i zastgpieniem ich predkosciami 700/70 Mb/s oraz

[a—

1000/100 Mb/s

Czes¢ XXXIILa: USLUGA INTERNETU, TELEWIZJI
ORAZ PAKIETU PREMIUM CANAL+ W PROMOCJI
»NAJLEPIEJ! I1”

. Umowa zawierana jest na czas okreslony, tj. 12 miesigcy.
. Promocja skierowana jest do Abonentdéw, ktorzy nie zalegaja

z zaplata wymagalnych nalezno$ci na rzecz Operatora oraz
Operator nie wypowiedziat jakiejkolwieck Umowy 2z osobg
ubiegajacg si¢ o zawarcie Umowy w ramach Promocji lub
z jakgkolwiek osobg pozostajgcg z nig we wspolnym gospodarstwie
domowym z przyczyn lezacych po stronie tych osob.

. Promocja ,,Najlepiej!” obeymuje tgcznie trzy Ustugi jednoczesnie:

Ustuge telewizji, Usluge Internetu oraz dostep do Ustugi telewiz;ji
w Pakiecie Premium (tu: Pakiet CANAL+ SUPER SPORT lub
Pakiet CANAL+ SERIALE I FILMY).

. Decydujac si¢ na wybor Pakietu CANAL+ SUPER SPORT lub

CANAL+ SERIALE 1 FILMY, Abonent zobowigzuje si¢ do
korzystania ze Sprzetu Operatora, tj. modutu CAM CI+, ktory
sparowany jest z karta warunkowego dostgpu. Jezeli Abonent
korzysta z poprzednich wersji modutu CAM lub dekodera, musi go
wymieni¢ na Sprzet Operatora wymieniony w zdaniu poprzednim.

. Aby Pakiet CANAL+ dzialat poprawnie wymagane jest, by

Odbiornik Abonenta byt zgodny ze standardem modutu CAM CI+.
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6. Abonenci w ramach Optaty abonamentowej otrzymujg dodatkowo
dostep do serwisu streamingowego CANAL+ (dalej: Serwis
CANAL+) na dwoéch urzadzeniach jednoczesnie. Dostep do
Serwisu CANAL+ bedzie przyznany zgodnie z posiadanym
Pakietem (SUPER SPORT lub SERIALE I FILMY). Dostep bedzie
udzielony przez okres trwania Umowy na Pakiet CANAL+.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dzialanie Serwisu
CANAL+. Serwis  CANAL+  dziala pod  adresem
https://www.canalplus.com oraz za pomocag aplikacji mobilnej
o nazwie CANAL+.

7. W przypadku Uméw na czas okreslony Ustlugi Swiadczone sg na
warunkach promocyjnych. Wskazany wyzej czas trwania Umowy
odpowiada minimalnemu okresowi obowigzywania Umowy
wymaganemu do skorzystania z warunkOw promocyjnych.

8. Oplata abonamentowa w kazdym OKkresie rozliczeniowym
od 1 do 12 mies.

a) Pakiet Podstawowy + Usluga Internet + Pakiet CANAL+

Pakiet Pakiet Pakiet
Podstawowy Podstawowy Podstawowy
+ Internet + Internet + Internet
350/35 Mb/s 700/70 Mb/s 1000/100 Mb/s
CANAL+
SERIALE 57,00 zi 77,00 zi 87,00 zi
I FILMY
CANAL+ 97,00 z1 117,00 z1 127,00 z1
SUPER SPORT
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b) Pakiet Rozszerzony + Usluga Internet + Pakiet

CANAL+
Pakiet Pakiet Pakiet
Rozszerzony Rozszerzony Rozszerzony
+ Internet + Internet + Internet
350/35 Mb/s 700/70 Mb/s 1000/100 Mb/s
CANAL+
SERIALE 72,00 zi 92,00 zi 102,00 zi
I FILMY
CANAL+
SUPER SPORT 112,00 zi 132,00 zi 141,00 z1

¢) poszczegolne ceny kazdej Uslugi w kazdym OXKkresie
rozliczeniowym od 1 do 12 mies.:
— Pakiet Podstawowy: 13,00 zt
— Pakiet Rozszerzony: 28,00 zt
— Internet 350/35 Mb/s: 19,00 zt
— Internet 700/70 Mb/s: 39,00 zt
— Internet 1000/100 Mb/s: 49,00 zt
— CANAL+ SERIALE I FILMY: 25,00 zt
— CANAL+ SUPER SPORT: 65,00 zi

9. Abonent zobowigzuje si¢ do wykupienia dostepu do telewizji
w cenie 10,00 zl/mies.

10.  Abonent ma mozliwos¢ skorzystania z Ustugi dodatkowe;
Multiroom. Usluga polega na zapewnieniu
Abonentowi dostepu do telewizji na kolejnym Odbiorniku za
dodatkowg optatg zgodng z Cennikiem.
Optata za jeden dodatkowy (i kazdy nastepny) Odbiornik zwigksza
—w ramach Promocji — miesigczng Optatg abonamentowg o 1,00 zt.
Abonent posiadajacy Ustuge dodatkowa Multiroom zobowigzuje
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si¢ do wykupienia dostgpu do telewizji w cenie 10,00 zt/mies. za
kazdy dodatkowy Odbiornik.

11.  Abonent ma mozliwos¢ skorzystania z Ustugi dodatkowe;
Dostep do Wi-Fi. Optata za bezprzewodowy dostep do Internetu
zwigksza w ramach Promocji miesigczng Optate abonamentowg
0 10,00 zl/mies.

12.  Aktywacja (Oplata jednorazowa)* w ramach Promocji
Telewizja 19,99 zt
Internet 19,99 zt
CANAL+ 9,99 zi
*Abonent zawierajgcy ponownie Umowe w ramach niniejszej
Promocji moze zostac¢ zwolniony z Oplaty aktywacyjnej.

Jezeli jest wymagana ponowna aktywacja sygnatu w Lokalu,
dodatkowo zostanie pobrana optata zgodnie z Cennikiem.

13. Kanaly dostepne w ramach Pakietu Podstawowego oraz
Pakietu Rozszerzonego wskazane zostaty w cz. I Cennika (pkt 4).

14. Kanaly dost¢pne w ramach Pakietu CANAL+ SUPER
SPORT: CANAL+ 360, CANAL+ PREMIUM, CANAL+ FILM,
CANAL+1, CANAL+ SERIALE, CANAL+ DOKUMENT,
CANAL+ SPORT, CANAL+ SPORT 2, CANAL+ SPORT 3,
CANAL+ SPORT 4, CANAL+ NOW, CANAL+ EXTRA 1,
CANAL+ EXTRA 2, CANAL+ EXTRA 3, CANAL+ EXTRA 4,
CANAL+ EXTRA 5, CANAL+ EXTRA 6, CANAL+ EXTRA 7.

15. Kanaly dost¢gpne w ramach Pakietu CANAL+ SERIALE
I FILMY: CANAL+ 360, CANAL+ PREMIUM, CANAL+ FILM,
CANAL+ 1, CANAL+ SERIALE, CANAL+ DOKUMENT.

16. Abonent moze rozwigza¢ Umowe¢ 2z zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

17. W przypadku rozwigzania Umowy przed uptywem okresu
promocyjnego — przez Abonenta lub przez Operatora z przyczyn
lezacych po stronie Abonenta — Operator uprawniony jest do
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zadania odszkodowania od Abonenta w terminie 7 dni od
rozwigzania Umowy. Odszkodowanie stanowi sume¢ Opfat
abonamentowych za Ustuge telewizji, Ustuge Internet oraz Ustuge
telewizji w Pakiecie Premium CANAL+ (w zaleznosci od
posiadanego Pakietu CANAL+ SUPER SPORT lub CANAL+
SERIALE I FILMY), ktorag Abonent jest obowigzany uisci¢ do
czasu zakonczenia obowigzywania Umowy.

18. Po zakonczeniu 12-miesi¢cznego okresu promocyjnego,
Umowa przeksztalcona zostanie w Umowe na czas nieokreslony.
Oplata abonamentowa zostanie zwigkszona 1 bedzie obowigzywac
wg stawki okreslonej w Podstawowym Cenniku Ustug Sieci TVK
Torun na Usluge telewizji, Ustuge Internet oraz Pakiet Premium
CANAL+.

19.  Optaty abonamentowe na czas nieokreslony:

a) Pakiet Podstawowy + Ushluga Internet + Pakiet CANAL+

Pakiet Pakiet Pakiet
Podstawowy Podstawowy Podstawowy
+ Internet + Internet + Internet
350/35 Mb/s 700/70 Mb/s 1000/100 Mb/s
CANAL+
SERIALE 162,00 zt 192,00 zt 202,00 zt
I FILMY
CANAL+
SUPER 196,00 zi 226,00 zt 236,00 zt
SPORT
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b) Pakiet Rozszerzony + Ustuga Internet + Pakiet CANAL+

Pakiet Pakiet Pakiet
Rozszerzony Rozszerzony Rozszerzony
+ Internet + Internet + Internet
350/35 Mb/s 700/70 Mb/s 1000/100 Mb/s
CANAL+
SERIALE 177,00 zt 207,00 zt 217,00 zt
[ FILMY
CANAL+
SUPER 211,00 zt 241,00 zt 251,00 zt
SPORT

c) poszczegolne ceny kazdej Ushlugi w kazdym Okresie
rozliczeniowym od 13 mies.:
— Pakiet Podstawowy: 23,00 zt
— Pakiet Rozszerzony: 38,00 zt
— Internet 350/35 Mb/s: 74,00 zt
— Internet 700/70 Mb/s: 104,00 zt
— Internet 1000/100 Mb/s: 114,00 zt
— CANAL+ SERIALE I FILMY: 65,00 zt
— CANAL+ SUPER SPORT: 99,00 zt

20. W okresie obowigzywania Umowy zawartej na warunkach
Promocji Abonentowi nie przystuguje prawo do zawieszenia
Ustugi.

21.  Promocj¢ mozna tgczy¢ z innymi ofertami promocyjnymi
Operatora.

22.  Wskazniki jakosci dla Ustugi telewizji: W przypadku Ustugi
telewizji brak jest minimalnych poziomow jakosci Ustlugi, poza
wskaznikami wspolnymi dla wszystkich Uslug, wskazanymi
w Cze¢sci VIII Cennika.

23. Wskazniki jakosci dla Ustugi Internetu wskazano w Czgsci
[T Cennika.



