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Czes¢ XXXVII: USLUGA INTERNETU, TELEWIZJI, PAKIETU
PREMIUM HBO ORAZ IPTV W PROMOCJI ,,URODZINOWA”

1. Umowa zawierana jest na czas okreslony, tj. 12 miesiecy.

2. Promocja skierowana jest do osob, ktore nie zalegaja z zaplata
wymagalnych naleznosci na rzecz Operatora oraz Operator nie
wypowiedzial jakiejkolwiek Umowy 2z osobg ubiegajaca si¢
o zawarciec Umowy lub z jakgkolwiek osobg pozostajaca z nig we
wspolnym gospodarstwie domowym z przyczyn lezacych po stronie

tych osob.
3. Oplata abonamentowa w kazdym OXkresie rozliczeniowym od
1 do 12 mies.
Pakiet Zielony | Pakiet Srebrny Pakiet Zloty
+ Internet + Internet + Internet
350/35 Mb/s 700/70 Mb/s 1000/100 Mb/s
HBO 49,00 z1 69,00 z1 89,00 z1
dostep
do DTV 10,00 zi
IPTV 0

4. Aktywacja (Optlata jednorazowa)* w ramach Promoc;ji

Internet 19,99 7}
lelewizja 19,99 zi
IPTV 9,99 zi

* Abonent zawierajgcy ponownie Umowe, moze zostac¢ zwolniony
z Optaty aktywacyjnej. Jezeli jest wymagana ponowna Aktywacja
sygnatu telewizyjnego w Lokalu, dodatkowo zostanie pobrana

oplata zgodnie z Cennikiem.
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7.

W przypadku Umow na czas okreslony Ustugi Swiadczone sg na
warunkach promocyjnych. Wskazany wyzej czas trwania Umowy
odpowiada minimalnemu okresowi obowigzywania Umowy
wymaganemu do skorzystania z warunkéw promocyjnych.

. Ustuga dodatkowa IPTV dziala za pomocg aplikacji o nazwie

GoOverTV. Aplikacje nalezy pobra¢ samodzielnie poprzez
internetowy sklep Google (Google Play) badz internetowy sklep Apple
(App Store).

Podstawowe funkcje zawarte w Ustudze dodatkowej IPTV dajg dwa
jednoczesne dostepy do aplikacji, 240 min przestrzeni na nagrywanie
oraz mozliwos¢ przewijania programow na kanale do trzech dni
wstecz.

. Odpowiedniki Ustugi dodatkowej IPTV w zaleznosci od posiadanego
Pakietu Programowego
Pakiet Programowy nazwa Pakietu w Usludze
dodatkowej IPTV
Pakiet Zielony Pakiet Green
Pakiet Srebrny Pakiet Silver
Pakiet Zloty Pakiet Gold

. Oplata abonamentowa za opcjonalne funkcje do Uslugi
dodatkowej IPTV na czas nieokreslony
jeden 5,00 zV/mies.
dodatkowe dwa 9,00 zl/mies.
jednoczesne
dostepy trzy 13,00 zl/mies.
60 min 2,50 zl/mies.
120 min 4,00 zl/mies.
dodatkowa
przestrzen 360 min 7,00 zl/mies.
do nagrywania 480 min 10,00 zl/mies.
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720 min 13,00 zl/mies.
1 200 min 16,00 zl/mies.

10. Abonent ma mozliwos¢ skorzystania z Ustugi dodatkowej Dostep do
Wi-Fi. Optata za bezprzewodowy dostep do Internetu zwigksza
w ramach Promocji miesigczng Optatg abonamentowg o 10,00 zt/mies.

11. Abonent ma mozliwos¢ skorzystania z Uslugi dodatkowe;
Multiroom. Usluga polega na zapewnieniu Abonentowi dostepu do
telewizji na kolejnym Odbiorniku za dodatkowa optata zgodna
z Cennikiem. Optata za jeden dodatkowy (i kazdy nastepny) Odbiornik
zwigksza - w ramach Promocji — miesigczng Optate abonamentowg
o 1,00 zl/mies. Abonent posiadajagcy Ustuge dodatkowa Multiroom
zobowigzuje si¢ do wykupienia dost¢pu do telewizji w cenie
10,00 zt/mies. za kazdy dodatkowy Odbiornik.

12. Abonent moze  rozwigza¢c Umowe¢ z  zachowaniem
jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia.

13. W przypadku rozwigzania Umowy przed uplywem okresu
promocyjnego — przez Abonenta lub przez Operatora z przyczyn
lezacych po stronie Abonenta — Operator uprawniony jest do zadania
odszkodowania od Abonenta w terminie 7 dni od rozwigzania Umowy.
Odszkodowanie stanowi sum¢ Optat abonamentowych za Usluge
Internet oraz Ustuge telewizji, ktorg Abonent jest obowigzany uisci¢
do czasu zakonczenia obowigzujgce; Umowy.

14. Po zakonczeniu 12-miesiecznego okresu promocyjnego, Umowa
przeksztalcona zostanie w Umowe na czas nieokreslony. Optata
abonamentowa zostanie zwigkszona 1 bedzie obowigzywacé wg stawki
okreslonej w Podstawowym Cenniku Ustug Sieci TVK Torun na
Ustuge Internet, Usluge telewizji, HBO oraz Usluge IPTV o ile
Abonent z niej korzystat. Niniejszy zapis odnosi si¢ rowniez do Ustugi
dodatkowej Multiroom, o ile Abonent z niej korzystat.

15. Oplaty abonamentowe na czas nieokreslony:
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Pakiet Zielony | Pakiet Srebrny Pakiet Zloty
+ Internet 350/35 + Internet + Internet
Mb/s 700/70 Mb/s 1000/100 Mb/s
HBO 163,00 z1 213,00 zi 243,00 zi
dostep 10,00 zi
do ’
DTV
IPTV 10,00 zi

16. W okresie obowigzywania Umowy zawartej] na warunkach
promocyjnych Abonentowi nie przystuguje prawo do zawieszenia
Ustugi.

17. Promocj¢ mozna tgczy¢ z innymi ofertami promocyjnymi Operatora.

18. Wskazniki jakosci dla Ushlugi Internet wskazano w Czesci
IIT Cennika.

19. Wskazniki jakosci dla Uslugi telewizji: W przypadku Uslugi
telewizji brak jest minimalnych poziomow jakosci Uslugi, poza
wskaznikami  wspolnymi dla wszystkich Ustug, wskazanymi
w Cze¢sci VIII Cennika

20. Wskazniki jakosci dla Uslugi dodatkowej IPTV wskazano
w Czesci XXIX.



